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To:

[EC CE vm
From:

Sent: Wed 3/31/2021 1:26:29 PM

Subject: FW: Antw: ServiceNow Vaccinatie Management Platform

Received: Wed 3/31/2021 1:26:28 PM

Deze ‘lead’ blijft terugkomen.... Wil jij hem namens mij (als mijnIESFCII Viendelijk afpoeieren?

Sent: dinsdag 30 maart 2021 17:38

To: 5.1.2e AEE @rivm. nl>

Cer )' < Cl @minvws.nl>

Subject: RE: Antw: ServiceNow Vaccinatie Management Platform

lk had na ons telefonisch contact aangeveven dat als er ontwikkelingen zouden zijn dat dit even zou doorgeven. Misschien is deze

link interessant: https://www.servicenow.nl/company/media/press-room/rapidly-administer-covid-vacccines.html.

Wat highlights die ik wel interessant vond:

+ ServiceNow, supporting vaccinations for more than 20 million people globally, enhances Vaccine Administration

Management solution to help organizations rapidly administer COVID vaccines at scale

+ The ability to schedule and cancel appointments based on vaccine inventory as vaccines are distributed. Organizations can

automatically track vaccine inventory in real-time and open, close, and reschedule appointments based on the number of

vaccines they have available

+ Self-service: The ability to select a specific day and time for appointments and independently book second appointments.
* En nog veel meer...

Mocht ik jou / jouw team in 30 minuten mogen bijpraten, dan maakik hier uiteraard graag tijd voor.

Sent: Friday, 12 February 2021 15:02

Subject: RE: Antw: ServiceNow Vaccinatie Management Platform

Geachte 5.1.2e

Wij willen u hartelijk bedanken voor uw mail die ons via heeft bereikt. Wij stellen het zeer op prijs dat u met ons

meedenkt.

We ontvangen veel aanbiedingen om te helpen ook op het terrein van ICT ondersteuning en het beschikbaar stellen van platformen

en planning tools. We werken op dit terrein intensief samen met diverse partners en leveranciers. Op dit moment zijn wij niet op

zoek naar extra leveranciers.

Wel houden wij uw gegevens graag in ons bestand. Mocht dit in de toekomst veranderen, dan nemen wij contact met u op.
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Met vriendelijke groet,

ooknamensI EKECINEE

5.1.2e

5.1.2e

Logistiek Codrdinatiecentrum COVID Vaccinatie

Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu

Postbus 1

3720BA Bilthoven

Suppor!

Van: lat4mation.com>

Verzonden: donderdag 4 februari 2021 17:40

Aan:ICED)BEEN© minvvis.ni>
Onderwerp: ServiceNow Vaccinatie Management Platform

EIEN

Attached de 2-pager waarin ik heb geprobeerd om de oplossing te beschrijven.

In het kort:

1. ServiceNow Vaccinatie Administratie Management is een kant-en-klare oplossing, die organisatie-overstijgende

processen samenbrengt, waardoor alle ketenpartners (RIVM, VWS, GGD, OMT, etc.) kunnen samenwerken.

2. De oplossing is recentelijk ontworpen in samenwerking met het (Schotse) NHS en komt tegemoet aan de vragen

en uitdagingen die veel overheden momenteel hebben rondom de nationale vaccinatiecampagne.
3. Door meerdere processen op 1 platform te ondersteunen, is het mogelijk om centraal inzicht te krijgen voor

VWS en Minister. Het alternatief en dagelijkse praktijk is, dat organisaties individueel voor deelgebieden een sub-

optimale IT oplossing implementeren. Hierdoor neemt het risico toe dat er ergens wat fout gaat (bijvoorbeeld data-

lekken) en dat er problemen optreden waardoor processen vertragen.

4. De toepassing is effectief, veilig, stabiel, snel en schaalbaar te maken, en kosten efficient, en omvat de volgende

stappen: distributie-planning, transport en opslag, vaccinatie-administratie, patiént-communicatie, ecosysteem

management en monitoring.
5. Omdat de oplossing is gebouwd op ServiceNow, een leider op het vlak van Low-Code Application Platforms, zijn

wij in staat om zeer snel de oplossing te configureren, zodat deze aansluit met de behoeftes van individuele

organisaties. Realiseren van oplossingen duurt niet maanden, maar eerder dagen of weken. Dit kunnen wij in een

proof of concept aantonen.

6. ServiceNow Het wordt door meerdere overheidsinstanties in binnen- en buitenland gebruikt, denk aan NL

Defensie, Europese Instellingen, Gemeente Amsterdam, etc.

lk praat geinteresseerden bij VWS graag verder bij.

Groet,
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